
Bienvenue dans l’univers révolutionnaire du 

Téléphone de bureau à carte 

SIM 

tecdesk.com 



le Groupe Santok / Tecdesk 
  
 

 
• Filiale du groupe Santok qui a plus de 20 ans d'expérience dans l'industrie 

des télécommunications  
 

 

 
• Un groupe multinational, multimarque ODM qui conçoit, fabrique et 

distribue des téléphones mobiles, des accessoires et téléphones fixes sans 
fil (FWPs) 

 

 
• 3  divisions de produits : STK, Tecdesk et Tecmobile qui ont leur siège à 

Londres. Nous travaillons avec les distributeurs, les détaillants, les 
opérateurs mobiles et MVNO à travers le monde entier 

 

 
• Tecdesk est une marque  sur un marché nouveau et innovant dans 

l’univers des téléphones de bureau sans fil ,Tecdesk dispose d'une large 
gamme de produits avec des fonctionnalités adaptées en fonction des 
besoins des consommateurs  
 

 

  

 



 

Notre objectif 
 

 
Repousser les limites de l'innovation dans la communication 
mobile. 
 
Notre priorité est de développer des produits qui: 
 
         Augmentent les commodités , l’accessibilité 
 
         Permettent l'expression personnelle 
  
        Offrent des expériences de communication agréables  

 

 

Nos valeurs 
 
 
Passion et enthousiasme envers notre personnel et tous les 
collaborateurs 
 
Fiabilité pour nos partenaires et nos consommateurs 
 
La qualité dans tous les aspects de notre entreprise 
 
 Réinvestissement des  profits dans la recherche et 
l'innovation pour assurer une croissance continue 

Mission & Valeurs  
 



1993    -  Entrée dans le monde télécoms  comme  revendeur de matériel   

 

2000    - Classé 27 dans The Times 100 entreprises les plus dynamiques du Royaume-Uni   

    

2000    -  Mobile Awards - Décerné comme meilleur fabricant d’accessoires  ODM  

 

2003    - Devient un fabricant OEM  conception / production  

 

2008    -  Développement sur le marché de la téléphonie sans fil 

 

2009    - Mise en place supply chain et de R & D en Asie du Sud-est  

 

2011    -  Démènagement  des bureaux et de la plate-forme logistique 

 

2011    - Ouverture centres de distribution en Allemagne / France / Pologne desservant l'Europe  

 

2011    - Ouverture centres de distribution Dubai, India and South Africa 

 

2012    - Développement sur le marché des téléphones mobiles  

 

2013    -Première Mondiale : Téléphone de bureau sans fil Android : Tecdesk 5500 

Santok in Telecoms 

Les deux dernières décennies ont vu 
grandir à travers Santok : 

 

  

 

 

• Expension progressive 

 

• Acquisition stratégiques 

 

• Alliances fabricants 

 

• Alliances de distribution   



Siège social UK avec bureaux dans le monde entier 

UK 

France 

Germany 

Benelux 

Poland 

Romania 

Sweden 

Switzerland 

USA 

 

China 

Dubai & 

Middle East 

India 

 

Une présence mondiale 



Tecdesk – Une évolution 

Révolutionner l’utilisation 
au domicile  et au travail 
 

Ces nouveaux téléphones 
vont révolutionner les 
capacités d’utilisation du 
téléphone fixe de bureau  
en home office et travail 
avec la convergence IT   
  

L’élégance rencontre à 
l'innovation 
 

Notre objectif: conjuguer 
l’élégance à l'innovation 
technologique intuitive 
 Résultat: des produits qui 
augmentent la commodité 
pour nos clients 

La nécessité des 
téléphones fixes 
 
 
La technologie mobile fait 
partie intégrante de la vie 
quotidienne rendant les 
lignes fixes de plus en plus 
redondantes. Toutefois, la 
nécessité pour certaines 
lignes fixes demeure. 



Bénéfices pour le client 

Réduction des coûts 
 
Économies sur les factures de téléphone avec des forfaits combinés de téléphonie 
mobile et dépenses d’exploitation réduites. Aucune installation filaire et pas de 
coûts de maintenance, mise en place immédiate 

Wirefree & flexible et confort 
   
Facilement mouvement d'un endroit à un autre avec des périphériques virtuels 
complets PABX WIREFREE et intégration de systèmes facile avec la pleine 
compatibilité Hayes. C’est aussi une solution pour travailler confortablement au 
bureau ou home office: Qualité d’écoute et d’utilisation 

Fonctionalités Smartphone 
 
La navigation sur Internet permet un accès aux applications standards ou  
Apps que vous avez développé vous même pour votre besoin  

*Fonctionnalités  Smartphone uniquement disponible Tecdesk Smart TD5500 



Bénéfices pour les operateurs réseaux 

Etendre les propositions en  

B2B 

 
• Extension naturelle des 

produits à base de carte SIM 
pour vendre plus aux 
entreprises des nouvelles offres 
de téléphonie mobile 
 

• Différencier de ses concurrents 
 

• Étendre / diversifier les sources 
de revenus 

Augmenter le revenu 

 
 

• Créer des packages incitatifs 
en combinant des tarifs de 
téléphonie mobile avec des 
contrats de téléphonie fixe 
 

• Se démarquer de la 
concurrence 

Booster l’usage/ ARPU 

 
 

• Atteindre des taux plus élevés 
d’ARPU grâce à une utilisation 
confortable  du téléphone.  

• La durée des appels offrant du 
service en seront plus longue, 
usage accru sur appels 
internationaux  etc. 

Network Operator 
Benefits 



Bénéfices distribution et revendeurs 

Distributor/ Reseller 

Benefits 

Mettre en place dans les 

Nouveaux Marchés 

 
• Unifier les contrats de ligne 

mobile / fixe et créer des 
packages incitatifs pour 
concurrencer les fournisseurs 
de téléphonie fixe 
  
Établir votre part dans les  
nouveaux marchés et sur les 
nouveaux forfaits low cost 

Facile à  

 

 
Déployer une gamme facilement 
dans votre offre 
 
Pas besoin de système ou 
intégrations de réseaux 
 
La formation des équipes de vente 
est minimal 

Etendre les propositions en  

B2B 

 
• Extension naturelle des 

produits à base de carte SIM 
pour vendre plus aux 
entreprises des nouvelles offres 
de téléphonie mobile 
 

• Différencier de ses concurrents 
 

• Étendre / diversifier les sources 
de revenus 



R&D Excellence/ Gamme 
 
• R & D focus / partenariats ont donné lieu à un choix 

de téléphones pour répondre à tout les besoins: 
 
Du  particuliers, aux petites et moyennes entreprises 
sans oublier des solutions grandes entreprises  où 
convergence entre IT et télécom est une neccessité  
et fonctionnant avec du personnel décentralisé 

Pourquoi Tecdesk ? 

Flexible et Reactif   
 
• Capable de fournir des personnalisation produit dans des 

volumes raisonnables de commandes 
 
Projets ODM - Vodafone / Telenor 

 

 

Design/ Development Experience  
• développement / Design  est dirigé par une équipe 

d'experts issue de fabricants tels que: 
 
... Samsung, Blackberry et HTC par exemple 

Market Leader 
 
• Leader du marché en matière de technologie sans fil 

avec plus de 400.000 unités en circulation à ce jour 
 
Nous sommes le symbole de la technologie des 
téléphones de bureau sans fil  

Certifications qualité 
    
• Niveau et qualité de fabrication vérifiées par des 

organismes officiels de l'industrie 
 
Certifié ISO 9001 / l'un des seuls fabricants 
certifiés GCF au Royaume-Uni 



Opportunités de marché maximum 
  

 
Se démarquer de la concurrence et capitaliser sur les opportunités de revenus au travers de larges secteurs d’activités 

 

 

Night Clubs/ Casinos 

Care Homes 

Businesses/ SMEs 

Car Hire/ Taxi 

Call Centres 

Construction Industry 

Marine Transportation 

Hotels 

Supermarkets 

Coach/ Bus Stations 

Homes 

Large Corporations 

Hospitals 

Portable/ Static Sites 

Restaurants 
Services Stations 

Mobile Sales Forces 

Education 



Partenaires qui nous font déjà confiance 

 
 

 

                          



 La gamme de  produits 



Produits de la gamme Tecdesk 
 

 

Tecdesk dispose d'une gamme de téléphones fixes sans fil qui ont été développés autour des 
tendances et exigences actuelles de la téléphonie. 



Tecdesk 1000 
 

The Choice for Home and Hotel 
 

 
Bandwidth 
2G - GSM 900/1800 MHz 

3G - UMTS 900/ 2100 MHz 

 

Features 
Supports AT Hayes Command set for integration into  

Multi-Line or IP Centrex systems 

Compatible with virtual PBX service from your network provider 

6 memory keys for quick dial 

Security - network, SIM and phone 

 

Specifications 
Black and white 1.6" LCD display 

Dimensions: 160*192*73 (mm) 

Battery: 650mAh Ni-HM 

Talk time: 2hrs 

Standby time: 110hrs 

Charge time: 2 - 3hrs 

 

 

 

 

 

 

 

 

For full specs see www.tecdesk.com 



Phonebook

Caller ID Display -

Capacity -

Copy -

Group -

Contact Editing -

Approved Standard

CE Yes

RoHS Yes

SAR 0.173W/Kg

Expansion Module

Display N/A

Speed DIal N/A

Virtual P resence N/A

Additional Units N/A

Accessories

Data and Charging Cable Yes

User Manual Yes

Charger 2Pin

(3Pin optional)

Display

LCD Colour Black & White

Material F STN

Resolution 64*128

Dimension 1.6”

Backlight White

Signal Indic ation L evel 0-4

B attery Indic ation L evel 0-4

Power On/Off Anim ation Yes

Network Displ ay Yes

Wallpaper -

Keypad

0 ~ 9 * # Yes

Power But ton Yes

Call But ton Yes

Cancel But ton Yes

Mute But ton -

Handsf ree But ton -

Last Number Redial But ton -

Navigation But ton Yes

Memory But ton M1-M6

(can beconfigu red)

Function But ton -

General

F requency 2G GSM 900/ 1800MHz

3G UMTS 900/ 2100MHz

Language EN/ES (OEM avail)

B attery Type Ni HM

B attery Capability 650mAh

Blue tooth -

Antenna Embedded

Dimensions 160*192*73mm

Talk T ime 2hrs

S tandby T ime 110hrs

Charge T ime 2-3hrs

SIM Card 1.8v/3.0v

Operating System REX

Sot ware Platform B rew3.1.5/B rew4 .0

Hardware Platform Qualcomm QSC6 240

Call

Call Hi story -

Speed Dial Yes

FDN Yes

ECT -

DTMF Yes

Auto Redial -

Voice-Mail -

Conference Call -

USSD Yes

Tools

Calculator N/A

Alarm N/A

Calendar N/A

Input/Message

Input Switch #

Symbol Switch *

SMS -

Audio

Speaker Mono Speaker

Polyphony 72

Midi Ring Yes

Headset -

EHS Compatible -

Keypad Sound Yes

Voice ChannelSwitch Receiver only

Power On/Off Audio No (can be configured)

Volume L evel 1~5

Data

SAT N/A

USB Modem -

PC Sync -

IP Centrex -

Security

SIM L ock-SIM Yes

Phone L ock -

Network L ock Yes

Power ON Code -

Special SIM Support Yes

Pin L ock-PIN Yes

Security Configu ration -

Tecdesk 1000 
Specifications 



Tecdesk 8000 
 

For Every Desk 

 
Bandwidth 
2G - GSM 900/1800 MHz 

3G - UMTS 2100 MHz 

 

Features 
Supports AT Hayes Command set for integration into  

Multi-Line or IP Centrex systems 

Compatible with virtual PBX service from your network provider 

Microsoft Outlook contact synchronisation 

Loudspeaker hands-free call function 

LED incoming call indicator 

Dedicated function keys for hold, forwarding and conference 

calls 

SMS messaging capabilities from PC suite 

3 memory keys for quick dial 

Security - network, SIM, phone and battery compartment 

 

Specifications 
2.6" adjustable 262K colour LCD display with 240*320px resolution 

Dimensions: 187*230*70 (mm) 

Battery Type: 650mAh Li- polymer 

Talk time: 4hrs 

Standby time: 140 - 160hrs 

Charge time: 2 - 3hrs 

Phonebook capacity: 2000 internal entries 

Supports multi-languages 

Headphone connection: 3.5mm audio port 

 

For full specs see www.tecdesk.com 



Phonebook

Caller ID Disp lay Yes

Capacity 20 0 0

Copy Yes

Group Yes

Contact Ed it ing Yes

Approved Standards

CE Yes

RoHS Yes

Expansion Module

Disp lay N/A

Speed DIal N/A

Virtual Presence N/A

Addit ional Units N/A

Accessories

Data and Charg ing Cable Yes

User Manual Yes

Charger 2Pin (3Pin opt ional)

Call

Call History 20 *3

Speed Dial Yes

FDN Yes

ECT Yes

DTMF Yes

Auto Red ial Yes

Voice-Mail Yes

Conference Call Yes

USSD Yes

Display

LCD Colour Colour 262K

Material TFT

Resolut ion 240 *320

Dimension 2.6”

Backlight W hite

Signal Ind icat ion Level 0 -4

Bat tery Ind icat ion Level 0 -4

Power On/ Off Anim at ion Yes

Network Disp lay Yes

Wallpaper Yes

Keypad

0 ~ 9 * # Yes

Power But ton Yes

Call But ton Yes

Cancel But ton Yes

Mute But ton Yes

Handsfree But ton Yes

Last Number Red ial But ton Yes

Navigat ion But ton Yes

Memory But ton M1-M3

Funct ion But ton Yes

General

Frequency 2G GSM 90 0/ 180 0 MHz

3G UMTS 210 0 MHz

Language EN/ ES/ NO/ DK (OEM avail)

Bat tery Type Lithium Polymer

Bat tery Capab ility 650 mAh

Bluetooth -

Antenna Embedded

Dimensions 187*230 *70 mm

Talk Time 4hrs

Standby Time 140 -160 hrs

Charge Time 2-3hrs

SIM Card 1.8v/ 3.0 v

Operat ing System REX

Sotware Plat form Brew3.1.5/ Brew 4 .0

Hardware Plat form Qualcomm MSM6290

Tools

Calculator Yes

Alarm Yes

Calendar Yes

Input / Message

Input Sw itch #

Symbol Sw itch *

SMS No

Audio

Speaker Mono Speaker

Polyphony 72

Mid i Ring Yes

Headset 3.5mm Jack

EHS Compat ib le -

Keypad Sound Yes

Voice Channel Sw itch Receiver & Handsf ree

Power On/ Off Aud io No (can be configured)

Volume Level 1~5

Data

SAT Yes

USB Modem Yes

PC Sync Yes

IP Cent rex Yes

Securit y

SIM Lock-SIM Yes

Phone Lock Yes

Network Lock Yes

Power ON Code Yes

Special SIM Support Yes

Pin Lock-PIN Yes

Security Configurat ion Yes

SAR 0.996W/Kg

Tecdesk 8000 
Specifications 



Tecdesk 8800 
 

Advanced Functionality on a Business Phone 

 
Bandwidth 
2G - GSM 900/1800 MHz 

3G - UMTS 2100 MHz 

 

Features 
Supports AT Hayes Command set for integration into Multi-Line or 

IP Centrex systems Compatible with virtual PBX service from your  

network provider 

Microsoft Outlook contact synchronisation 

SMS messaging capabilities from PC suite 

Hands-free conference call loudspeaker 

10 memory keys for quick dial 

Dedicated function keys for hold, forwarding and conference calls 

Wireless Bluetooth headset and 3.5mm headphone connectivity 

Security - network and SIM and phone lock 

 

Specifications 
4" black and white illuminated widescreen LCD display with 128*160px 

resolution 

Dimensions: 245*198*55 (mm) 

Battery: 650mAh Li- polymer 

Talk time: 3hrs 

Standby time: 120 - 140hrs 

Charge time: 2 - 3hrs 

Headphone connection: 3.5mm audio port 

Phone book capacity: 5000 internal entries 

Supports multi-languages 

Desktop stands for 2 height levels Small stand: 245*198*88 (mm)/Tall Stand 

245*198*176 (mm) 

Wall mountable option 

 

 
For full specs see www.tecdesk.com 



Tecdesk 8800 
Specifications 

Phonebook

Caller ID Disp lay Yes

Capacity 50 0 0

Copy Yes

Group Yes

Contact Ed it ing Yes

Approved Standards

CE Yes

RoHS Yes

Expansion Module

Disp lay N/A

Speed DIal N/A

Virtual Presence N/A

Addit ional Units N/A

Accessories

Data and Charg ing Cab le Yes

User Manual Yes

Charger 2Pin

(3Pin opt ional)

Display

LCD Colour Black & W hite

Material TFT

Resolut ion 128*160

Dimension 4 ”

Backlight W hite

Signal Ind icat ion Level 0 -5

Bat tery Ind icat ion Level 0 -4

Power On/ Off Anim at ion Yes

Network Disp lay Yes

Wallpaper Yes

Keypad

0 ~ 9 * # Yes

Power But ton Yes

Call But ton Yes

Cancel But ton Yes

Mute But ton Yes

Handsfree But ton Yes

Last Number Red ial But ton Yes

Navigat ion But ton Yes

Memory But ton M1-M10

Funct ion But ton Yes

General

Frequency 2G GSM 90 0/ 180 0 MHz

3G UMTS 210 0 MHz

Language EN/ ES/ NO/ DK (OEM avail)

Bat tery Type Lithium polymer

Bat tery Capab ility 650 mAh

Bluetooth V2.1

Antenna Embedded

Dimensions 245*198*55mm

245*198*88mm (small stand)

245*198*176mm (tall stand)

Talk Time 3hrs

Standby Time 120 -140 hrs

Charge Time 2-3hrs

SIM Card 1.8v/ 3.0 v

Operat ing System REX

Sotware Plat form Brew3.1.5, Brew4.0

Hardware Plat form Qualcomm MSM6290

Call

Call History 20 *3

Speed Dial Yes

FDN Yes

ECT Yes

DTMF Yes

Auto Red ial Yes

Voice-Mail Yes

Conference Call Yes

USSD Yes

Tools

Calculator Yes

Alarm Yes

Calendar Yes

Input / Message

Input Sw itch #

Symbol Sw itch *

SMS Yes

Audio

Speaker Mono Speaker

Polyphony 72

Mid i Ring Yes

Headset 3.5mm Jack/ Bluetooth

EHS Compat ib le -

Keypad Sound Yes

Voice Channel Sw itch Receiver & Handsf ree, BT

Power On/ Off Aud io No (can be configured)

Volume Level 1~5

Data

SAT Yes

USB Modem Yes

PC Sync Yes

IP Cent rex Yes

Securit y

SIM Lock-SIM Yes

Phone Lock Yes

Network Lock Yes

Power ON Code Yes

Special SIM Support Yes

Pin Lock-PIN Yes

Security Configurat ion Yes

SAR 0.565W/Kg



Tecdesk 3500 
 

Full Colour Screen and Easy to Use 

 
Bandwidth 

2G - GSM 900/1800 MHz 
3G - UMTS 900/2100 MHz 

 
Features 

Supports AT Hayes Command set for integration into Multi-Line or 
IP Centrex systems 

Compatible with virtual PBX service from your network provider 
Microsoft Outlook contact synchronisation 

Loudspeaker hands-free call function 
LED incoming call indicator 

Dedicated function keys for hold, forward and conference calls 
SMS messaging capabilities from PC suite 

8 memory keys for quick dial 
Security - network, SIM and phone 

 
Specifications 

2.8" adjustable 262K colour LCD display with 240*320px resolution 
Dimensions: 240*190*40 (mm) 

Battery Type: 650mAh Li- polymer 
Talk time: 3hrs 

Standby time: 140 - 160hrs 
Charge time: 2 - 3hrs 

Phone book capacity: 2000 internal entries 
Supports multi-languages 

Headphone connection: 3.5mm audio port 
Adjustable aluminium desktop stand for 2 height levels 

Wall mountable option 

 

For full specs see www.tecdesk.com 



Phonebook

Caller ID Displ ay Yes

Capacity 2000

Copy Yes

Group Yes

Contact Editing Yes

Approved Standards

CE Yes

RoHS Yes

GCF Yes

Expansion Module

Displ ay N/A

Speed DIal N/A

Virtual P resence N/A

Additional Units N/A

Accessories

Data and Charging Cable Yes

User Manual Yes

Charger 2Pin

(3Pin optional)

Displ ay

LCD Colour Colour 262k

Material TFT

Resolution 240*320

Dimension 2.8”

Backlight White

Signal Indic ation L evel 0-4

B attery Indic ation L evel 0-4

Power On/Off Anim ation Yes

Network Displ ay Yes

Wallpaper Yes

Keypad

0 ~ 9 * # Yes

Power But ton Yes

Call But ton Yes

Cancel But ton Yes

Mute But ton Yes

Handsf ree But ton Yes

Last Number Redial But ton Yes

Navigation But ton Yes

Memory But ton M1-M8

(can beconfigu red)

Function But ton Yes

General

F requency 2G GSM 900 / 1800MHz

3G UMTS 900 / 2100MHz

Language EN/ES (OEM avail)

B attery Type Lithium polymer

B attery Capability 650mAh

Blue tooth -

Antenna Embedded

Dimensions 240*190*40mm

Talk T ime 3hrs

S tandby T ime 140-160hrs

Charge T ime 2-3hrs

SIM Card 1.8v/3.0v

Operating System REX

Sot ware Platform B rew3.1.5/B rew4 .0

Hardware Platform Qualcomm QSC6 240

Call

Call Hi story 20*3

Speed Dial Yes

FDN Yes

ECT Yes

DTMF Yes

Auto Redial Yes

Voice-Mail Yes

Conference Call Yes

USSD Yes

Tools

Calculator Yes

Alarm Yes

Calendar Yes

Input/Message

Input Switch #

Symbol Switch *

SMS Yes

Audio

Speaker Mono Speaker

Polyphony 72

Midi Ring Yes

Headset 3.5mm Jack

EHS Compatible -

Keypad Sound Yes

Voice ChannelSwitch Receiver & Handsf ree

Power On/Off Audio No (can be configured)

Volume L evel 1~6

Data

SAT Yes

USB Modem Yes

PC Sync Yes

IP Centrex Yes

Security

SIM L ock-SIM Yes

Phone L ock Yes

Network L ock Yes

Power ON Code Yes

Special SIM Support Yes

Pin L ock-PIN Yes

Security Configuration Yes

SAR 1.22W/Kg

Tecdesk 3500 
Specifications 



Tecdesk Smart 5500 
 

Android on your desk phone 

 
Bandwidth 
2G - GSM 900/1800/850/1900 MHz 

3G - UMTS 900/2100 MHz 

 

Features 
Supports AT Hayes Command set for integration into  

Multi-Line or IP Centrex systems 

Compatible with virtual PBX service from your network 

provider 

Personal hot-spot internet sharing function 

Can be part of a Local Area Network via Wi-Fi 

Customisable SIP phone features via app 

Virtual Presence to indicate "Free", "Busy" and  

"Not Available" status* 

Wi-Fi connection provides alternative call function for Fail 

Over Protection (FOP) from network interruptions 

External antenna connection port to enhance reception in 

poor signal areas 

Compatible with Electronic Hook Switch (EHS) solution 

Video camera supports VOIP Protocol 

Wireless Bluetooth headset and 3.5mm headphone 

connectivity 

 

Specifications 
5" colour TFT capacitive LCD touchscreen with WVGA 

480*800px resolution 

Dimensions: 230*180*125 (mm) 
Battery: 2200mAh Li- polymer 

Talk time: 4-5hrs 

Standby time: 140 -160hrs 

Charge time: 2.5 - 3.5 hrs 

Phonebook capacity: 6000 internal or server entries 

 

 

*On expansion module 

 
For full specs see www.tecdesk.com 



Phonebook

Caller ID Display Yes

Capacity Unlimited

Copy Yes

Group Yes

Contact Editing Yes

Approved S tandards

CE Yes

RoHS Yes

SAR 1.04W/Kg

Expans ion Module

Display 144 *36mm LCD

(B lack & White)

S peed DIal 20 contacts

per module

Vir tual P resence Yes

Additional Units Maximum 3

Accessor ies

Data and Charging Cable Yes

User Manual Yes

Charger 2Pin (3Pin optional)

Display

LCD Colour Captive Touch LCD

Materi al T F T

Resolution 480 *800

Dimens ion 5 ” Captive Touch

S creen

Backlight W hite

S ignal Indication L evel 0 -4

B attery Indication L evel 0 -4

Power On/Off Animation Yes

Network Display Yes

Wallpaper Yes

Keypad

0 ~ 9 * # Yes

Power B utton Yes

Call B utton Yes

Cancel Button Yes

Mute B utton Yes

Handsfree B utton Yes

L ast Number Redial B utton -

Navigation B ut ton -

Memory B utton No (can add

expans ion module)

F unction B ut ton -

General

F requency 2G GSM 900 / 1800MHz

3G UMT S 90 0 / 2100MHz

L anguage S upports multiple languages

B attery Type L ithium polymer

B attery Capabili ty 2200 mAh

B luetooth V3.0

Antenna E mbedded

(S upports external antenna)

Dimens ions 230 *180 *125mm (main device)

105*180 *115mm

(E xpans ion Module)

Talk T ime 4-5hrs

S tandby T ime 140 -160 hrs

Charge T ime 2.5-3.5hrs

S IM Card 1.8v/3.0v

Operating System Linux 2.6.38.6

S oftware Platform Android 2.3.5

Camera 3MP

Hardware Platform Qualcomm MS M7227A (1G)

Call

Call History Unlimited

S peed Dial Yes

F DN Yes

E CT Yes

DT MF -

Auto Redial Yes

Voice-Mail Yes

Conference Call Yes

USS D Yes

Tools

Calculator Yes

Alarm Yes

Calendar Yes

Input/Message

Input Switch -

Symbol Switch -

S MS Yes

Audio

S peaker Mono S peaker

Polyphony 72

Midi R ing Yes

Headset 3.5mm Jack/B luetooth

E HS Compatible Yes

Keypad S ound Yes

Voice Channel Switch Receiver & Handsfree, BT

Power On/Off Audio No (not support now)

Volume L evel 1~6

Data

SAT Yes

US B Modem Yes

PC Sync Yes

(via 3rd party App)

IP Centrex Yes

Secur ity

S IM L ock-S IM No (not support now)

Phone L ock Yes

Network L ock No (not support now)

Power ON Code Yes

S pecial S IM S upport Yes

Pin L ock-PIN Yes

S ecuri ty Configuration Yes

Tecdesk Smart 5500 
Specifications 



Tecdesk Smart 5500 Expansion Module 
 

Expand contact capacity on your  

TD Smart 5500 

 
Specifications 

 
5.8” black and white LCD display 

Dimensions: 105*180*115 (mm) 

Virtual Presence status indicator for contacts within the group 

Add 20 extra contacts per extension module 

 

+ + +

For full specs see www.tecdesk.com 



tecdesk.com 

Tecdesk, une f iliale du groupe Santok  

Téléphone de bureau à carte SIM 


