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Communigué de Presse

HomeBubble a été sélectionné par I'Atelier SFR
pour mener un pilote sur la plate-forme d’'innovation
www.atelierSFR.fr

Paris, le 16 novembre 2009 - HomeBubble est un service Internet pratique pour faciliter la
gestion de I'administratif de son Foyer. C'est un portail Internet gratuit et entierement
personnalisable, sur lequel [I'utilisateur peut agréger l'univers de son Foyer: son
opérateur mobile, son fournisseur d’'accés, son assurance habitation, sa mutuelle, sa
garde d’enfant, etc... avec toutes les informations utiles.

HomeBubble fait partie des services innovants sélectionnés par les équipes de I'Atelier
SFR pour étre testés sur leur plate-forme d’innovation.

Le pilote mené avec I'Atelier SFR permet a l'utilisateur du service HomeBubble d’avoir la
synthése de son compte mobile SFR directement depuis son portail HomeBubble. Aprés avoir
autorisé cet échange d’information, I'utilisateur peut visualiser son « info conso » et son « info
facture » directement depuis son portail. Et s'il souhaite plus de détails ou gérer son compte
SFR, il se connectera a son espace client en ligne SFR.

Le pilote est mené jusqu’au 21 décembre 2009, et est ouvert aux clients SFR, dans la
limite des 1.000 premiers inscrits.

« L’Atelier SFR a pour objectif de mettre en avant et tester des concepts innovants », déclare
Philippe Razol, de I'Atelier SFR. « HomeBubble en fait partie, il était normal de le proposer sur
I'Atelier SFR ».

« Face a la multiplication des espaces clients en ligne », déclare Bertrand Dolbeau, fondateur de
HomeBubble, « il était nécessaire de pouvoir agréger sur un portail 'ensemble de ses espaces
clients liés au Foyer. C'est un vrai service pratique au quotidien. L'Atelier SFR, fidéle a sa
stratégie d’innovation, a été le premier a le permettre ».

A propos de I'Atelier SFR

L’Atelier SFR est la plateforme de béta-tests de la communauté SFR sur le theme de l'innovation. L'Atelier
prend la forme d'un site web participatif qui met le client au centre de sa démarche.

Pour en savoir plus : www.ateliersfr.fr ou Vodafone Live sur votre mobile SFR.
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Le portail de volre foyer

A propos de HomeBubble:

HomeBubble est un service Internet pratique et gratuit pour faciliter la gestion de son administratif du
Foyer. C’est un portail Internet personnalisable qui permet d’agréger ses informations utiles. Pour en
savoir plus : www.home-bubble.com

Contact Presse HomeBubble :
Bertrand DOLBEAU
06 34 86 52 59
bdolbeau@home-bubble.com

+ d'infos
Bertrand DOLBEAU
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Le porlail de votre foyer

MON OPERATEUR MOBILE retour

Mon espace client internet Dates clés

Dans le cadre de votre Forfait llimwihics

3G+ 4H New mabils 20112008 G X

Actualités

Des nouveaux senvices sur HomeBubble
Encore plus de fournisseurs, encore plus
de sécurité, encore plus de simplicité...

Il vous reste 3 h 28 mn de communication Mouvelle date clé
dans le cadre de votre Forfait lllimythics Nom Hii‘mm/ﬂﬂﬂﬁ
3G+4h

Derniére communication prise en compte
Le 28 Octobre 2009 4 20 heures et
32minutes
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contrat pdf & x

Recommandé en ligne

Lettre prioritaire en ligne

Impression de timbre en ligne

o ajouter

Personnalisation de timbre

Infarmations complémentaires

Favoris Suivi denvoi

Espace client Internet
Identifiant : 0634885259 | Phone b X
Mot de passe : 000000000

Participez @ HomeBubble !
% Signaler un bug
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Contact 4 Proposer une fonctionnalité

Tel : Depuis votre mabile
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10 23 (Abonné)
10 25 (Forfait Blogug)
10 28 (SFR La Carte)
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TSA 91121
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@ Poserune guestion

Références



