
 
 
 

Communiqué de presse 
Paris, le 21 Février 2009 

 
EGILIA Learning, le spécialiste de la formation professionnelle 
et certifiante en Informatique et en Management communique :  

EGILIA Learning ajoute la formation « Spécialiste CallManager certifié 
CISCO » à son offre de formations certifiantes :  

Ce cursus certifiant de 5 jours détaille les composants clés et les 
fonctionnalités de la plateforme Cisco Unified Communications Manager.  

Idéale pour comprendre et savoir utiliser cet outil capable de gérer 
plusieurs milliers de postes téléphoniques, la messagerie, les 
fonctionnalités centre d'appel, cette formation est composée de multiples 
ateliers qui mettent les participants en situations on ne peut plus proches 
de la réalité. 

Il prépare assidument au passage de la certification 642-444 - Cisco IP 
Telephony, l’une des plus demandées et des mieux reconnues dans 
l'univers VoIP ! 

 Pour plus d’informations, n’hésitez pas à consulter notre site : 

http://www.egilia-learning.com/fr/cisco_callmanager/  

A propos d’EGILIA Learning : 
 

Centre d’expertise exclusivement dédié à formation professionnelle, 
EGILIA Learning dispense des cursus technologiques à très forte valeur 

ajoutée qui préparent aux certifications professionnelles officielles.  
Ses valeurs humaines, les compétences techniques et pédagogiques de 
ses formateurs expérimentés et son indépendance sont les moteurs du 

formidable taux de succès de ses participants aux examens de 
certification 
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