La gestion des impressions, et plus globalementdi#fusion de documents
sont des sujets sensibles au sein des entrepridesur les sociétés utilisant
SAP®, les exigences d’'impression et de diffusion decuments sont
multiples ...

Quelles sont les exigences particuliéres liéesiiapression et a la diffusion de documents dans
SAP® ?

La compatibilité, la facilité de déploiement etdiainistration des moyens d’'impressions et de
diffusion électronique sont des enjeux majeursdginent étre maitrisés par les entreprises. Dés que
le volume des impressions devient élevé, il esitalghutiliser un spool externe pour alléger le
serveur SAP®.

Les besoins en matiére de gestion des impressivaeswronnement SAP® sont différents suivant
les cas d’emploi.

Particularités liées aux impressions de formulairegssus du spool SAP:

SAP fournit en standard un systeme de spool peainmtedtimprimer des formulaires en fonction du
type d’unité de sortie (PCL, Postscript, etc.).dézlaration de ces moyens d’impression en
environnement distribué est une tache compliquéewete d’erreurs.

Les exigences liées a I'impression de formulaiozd sultiples:

- Disposer d’'un spool robuste permettant de relades travaux d’'impression en dehors du spool
SAP.

- Réduire la bande passante et la charge des seISAR.

- Suivre I'état d’avancement des travaux d’'impresgout le long de leur traitement.

- Impression de codes-barres sur n'importe quellgrimante en utilisant des polices de caractéeres
logicielles.

- Impressions séquencée de formulaires SAP et dexisniés (dossiers de fabrication, dossiers
d’achats, ...)

Particularités pour la diffusion de dossiers liés ax processus métiers SAP :

SAP dispose d’'un ensemble de fonctions permeteageder des fichiers originaux liés aux
processus métiers. SAP propose notamment un modeieapplications de gestion documentaire,
intitulé SAP DMS. Celui-ci permet de lier des do@nts aux processus métiers SAP (achats, vente,
fabrication, qualité, maintenance, etc.).

Les fonctions de diffusion de documents gérés &3 DMS sont toutefois rudimentaires.
Limpression en arriére plan de dossiers de pléaest notamment pas possible en standard dans
SAP. Il est nécessaire d’ouvrir les documents un pour les imprimer ou les diffuser
électroniquement. Cela peut vite s’avérer improdflettbloquant des lors qu'il est question
d’automatiser un processus de distribution docuaienlié aux processus metier SAP.



Quelles réponses a ces exigences ?

Sébastien Legru, responsable de la filiale framcdésla societ8EAL Systems « Les nombreux
projets gérés nous ont permis de développer ung@okobuste et innovante, capable de répondre a
la fois aux besoins d’'impressions de formulaire®SAais également de proposer une solution
globale d’entreprise pour maitriser toutes les aapions et diffusions de fichiers en environnement
SAP et non SAP (impressions Windows, Unix, Citaxires...)»

Impressions de formulaires issus du spool SAP :

La solution PLOSSYS netdome est un systeme de Dexu@utput Management permettant de
contrler tous types d'imprimantes et moyens deisiibn électroniques (e-mail, serveur de fax,
export de fichiers pour gravure de CD-ROM, ...).

PLOSSYS netdome dispose d’un connecteur qui suppautes les fonctionnalités de I'interface
SAP BC-XOM. Ce connecteur renvoie notamment leistids travaux d’'impression dans SAP
(transaction SP01).

En standard dans SAP, il est nécessaire de ddfing SAP plusieurs types d’'unité de sortie (PCL,
Postscript, etc) pour vos difféerents modéles d’'impntes et d’adapter les formulaires SAP en
fonction de ces types d’unité de sortie. Avec émpréteur SAP GOF/OTF de PLOSSYS netdome,
vous ne devez définir qu’un seul type d’'unité deisgénérique SAPGOF ou XML pour toutes vos
imprimantes déclarées dans SAP (transaction SPAD).

L'utilisation de ce type d’'unité de sortie permet:d

- Réduire la charge des serveurs SAP (plus auaitartrent sur le serveur SAP pour la
transformation en format imprimable).

- Réduire la bande passante (données SAP GOF oupfibdlcompactes).

- Ne maintenir qu’un seul formulaire pour toustigses d’unité de sortie.

SEAL Systemgpropose également une solution permettant detéadig déploiement de moyens
d’'impression en environnement multi-serveurs SAPgielques clics, le module easyPRIMA offre
la possibilité de diffuser les créations d'imprirtesdans vos différents systemes SAP
(développement, qualité, production), mais ausssdaut autre environnement nécessitant une
déclaration d’'imprimante (Windows, UNIX, PLOSSY Sdame, autre).

Impressions de dossiers liés aux processus meti&AaP :

Le module DMS Repro de SEAL Systems dispose d’'semible de fonctions permettant
d’'imprimer et diffuser des documents techniqueggéians SAP DMS et dans SAP® PLM.

DMS Repro de SEAL Systems recherche, collectefietséi un ensemble de documents liés aux
différents processus métiers SAP. DMS Repro notamiagossibilité de créer des :

- Dossiers d’achat (formulaires de commande, demdiathat ou appel d’offre et tous les
documents liés).

- Dossiers de vente (formulaires de commande dlisratppel d’offre et tous les documents liés).
- Dossiers de fabrication (formulaires liés a I'@d fabrication et tous les documents liés).

- Dossiers de maintenance (formulaires liés a ld@Tmaintenance et tous les documents liés).

- Dossiers qualité (formulaires d’avis qualitéaig les documents liés).

Ces dossiers sont réalisés par la récupératiofodasilaires métiers et des originaux de documents
gérés dans la gestion documentaire SAP DMS.



En résumé, PLOSSYS netdome répond a ces exigences :
Plossys netdome permet de :

Contréler tous types d'imprimantes et moyens deisiibn électroniques (e-mail, serveur de fax,
export de fichiers pour gravure de CD-ROM, ...)

Mettre en forme vos formulaires SAP et documentégydans SAP :
- Impression directe de données SAP GOF, OTF ou XML
- Impression directe de fichiers graphiques (POFFTPostScript, WORD, EXCEL, PowerPoint,

)

Sécuriser vos impressions et diffusions. PLOSSM8amee dispose de mécanismes de répartition
des charges et de failover.

Administrer de maniére centralisée ou décentrali®semoyens d’'impression :
- Sur plusieurs serveurs,
- Et/ou plusieurs sites

Controler les impressions en environnement MS Wivgdet UNIX.

PLOSSYS netdome, est un systeme innovant permelamiaitriser, sécuriser et optimiser
'ensemble des flux d'impressions et de diffusidesdocuments d’entreprise.

SEAL Systemest éditeur leader international de solutions deuinent Output Management. SEAL
Systems propose ses solutions pour répondre aoinkbadimpression et de diffusion de documents
gérés dans SAP®. De nombreuses PME et multinagenailisent les solutions SEAL Systems

(plus de 1000 installations réalisées dans 35 gags le monde). Une présence internationale est
assurée grace a quatre établissements en Alleneagies filiales en France, en Australie et aux
Etats-Unis. Enfin, SEAL systems couvre les aut@sm’Europe et régions du monde par un réseau
de partenairesvww.sealsystems.frinfo@sealsystems.fr
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