Alerte presse — 19 février 2013

Virgin Mobile lance son offre « WORLD »,
des appels internationaux a prix réduit, la qualité de service en plus !

Paris, le 19 février 2013 - Virgin Mobile, premier full MVNO du marché frangais, innove sur le marché du prépayé
avec le lancement de son offre « WORLD », spécialement élaborée pour les consommateurs ayant des besoins
spécifiqgues de communication a destination de I'étranger. Virgin Mobile propose une offfre 100% web imbattable
qui allie les petits prix a une haute qualité de service : une premiére sur ce marché !

Apres le lancement d'lllimiday au printemps 2012, permettant aux clients prépayés d'appeler en illimité en France pour
1,99€/jour, Virgin Mobile bouscule de nouveau le marché du prépayé avec le lancement de son offre « WORLD ».

Convaincu que le prix n'est pas le seul critére de choix du consommateur, Virgin Mobile va plus loin en associant politique
tarifaire agressive (dés 0,01 €/minute vers I'étranger), qualité et fiabilité de service Virgin Mobile !

L'offre « WORLD » de Virgin Mobile est disponible dés a présent sur www.virginmobile.fr - carte SIM sans crédit inclus
offerte. Les clients de I'opérateur pourront ensuite disposer de plus de 53 000 points de rechargement en France pour plus
de confort et de proximité.

Appelez l'international & prix réduit avec la qualité Virgin Mobile en plus !

Tarif vers les mobikes Vers les fes
0.19€/min_J§ 0.05€/min © Réseau Virgin Mobile
s i) 9,01€/min © 53000 points de rechargement
0,09€/min 0,09€/min 0 Répondeur et suivi conso gratuits
0,19€/min 0,15€/min © Service clients Virgin Mobile
0,09€/min

0.20€/min 0.29€/min

Appels depuis la France vers l'international : facturation a la seconde aprés la 1¢ minute indivisible. Appels de la France vers la France :
facturation a la seconde des la premiére seconde de communication. Offre prépayée WORLD valaole en France métropolitaine du 13/02/2013 au
16/04/2013 pour tout achat d’'une recharge d’'un montant minimum de 5€. Codt de connexion par appel vers la France ou l'international : 0.12€ (tarif
valable jusqu'au 28/02/2013). Facturation & la minute apres la premiere minute indivisible pour les appels internationaux et a la seconde des la
premiere seconde de communication pour les appels métropolitains. Le crédit rechargé est soumis a une date de validité variable selon le montant de
la recharge. Lors du rechargement, le montant rechargé s'additionne avec le crédit restant. La date limite de validité applicable a I'ensemble du crédit
est celle de la derniére recharge achetée. L'offre prépayée World n'est pas compatible avec les autres plans tarifaires Virgin Mobile.

A propos de Virgin Mobile France

Virgin Mobile s'attache depuis son lancement en avril 2006 a rendre accessible au plus grand nombre les nouveaux usages de la téléphonie mobile.
Grace a ses offres en rupture, attractives et sans contrainte, il a été le premier a proposer en France des forfaits illimités, faisant ainsi baisser les prix
au bénéfice des consommateurs.

Au-dela d'une stratégie commerciale offensive, son succes s'appuie sur la qualité de ses fondamentaux : expertise des terminaux, connaissance du
client, qualité du Service Clients avec plus de 500 conseillers, et puissance du réseau de distribution a travers ses 2 500 points de vente, 53 000 points
de recharge et sa boutique en ligne www.virginmobile.fr.

Présidé par Geoffroy Roux de Bézieux, Virgin Mobile est commercialisé en France par OMEA TELECOM, joint venture entre les groupes Virgin et
Carphone Warehouse, qui réunit 1,8 millions de clients.
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